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PRIVACY BELEID MULTI MOBILE B.V. 
 
Multi Mobile B.V. is eigenaar en beheerder van www.multi-mobile.eu. MultiMobile legt zich toe op de 
bescherming van de privacy van alle gebruikers van www.multi-mobile.eu en heeft deze verklaring 
geschreven om aan te geven wat met verzamelde gegevens op www.multi-mobile.eu wordt gedaan. 
 

 Anoniem gebruik 
De meerderheid van de gegevens op www.multi-mobile.eu dienen slechts ter informatie en u kunt 
www.multi-mobile.eu gebruiken zonder MultiMobile informatie te verstreken over wie u bent of 
andere persoonlijke gegevens te verstrekken. MultiMobile kan echter wel informatie over uw gebruik 
van www.multi-mobile.eu nodig hebben. 
 

 Informatieverzameling 
Als u verzoekt dat personeel van MultiMobile contact met u opneemt, wordt u gevraagd informatie 
over u en uw bedrijf op te geven. Met deze informatie kan personeel van MultiMobile direct en 
effectief reageren op vragen en wensen van klanten. MultiMobile kan de domeinnamen van 
gebruikers bijhouden en deze gegevens analyseren. Onder de voorwaarden van deze verklaring, kan 
MultiMobile de verzamelde gegevens gebruiken voor diverse doelen, zoals onder andere 
marketinganalyse, service-evaluatie en planning. Via de hierboven genoemde website, kan 
MultiMobile onderzoeken of andere studies verrichten voor marketing- en planningsdoeleinden. 
Gebruikers worden op de hoogte gebracht van hun medewerking als informatie voor zulke 
onderzoeken en studies wordt verzameld, en in het geval dat reacties openbaar worden gemaakt. 
MultiMobile maakt slechts algemene informatie openbaar over gebruikers en geen enkele 
persoonlijke informatie waarmee specifieke individuen kunnen worden geïdentificeerd. 
Desalniettemin, in de gevallen waarbij gebruikers geschreven opmerkingen kunnen doorsturen, en 
waarbij MultiMobile gebruikers adviseert over de mogelijkheid van openbaarmaking als een enquête 
wordt ingevuld, behoudt MultiMobile het recht de tekstuele informatie, die de gebruiker tijdens een 
enquête heeft ingevuld, openbaar te maken zonder dat de individuele gebruiker kan worden 
geïdentificeerd. Deelname aan enquêtes is vrijwillig. Situaties waarin MultiMobile zulke algemene 
verzamelde informatie openbaar kan maken, zijn onder andere het publiceren van resultaten van 
enquêtes voor de lezers van de website, het verstrekken van gegevens over gebruikersvoorkeuren 
en/of demografische informatie aan adverteerders op www.multi-mobile.eu en algemeen gebruik van 
gegevens in persberichten. 
 

 Cookies en tracking-informatie 
Een cookie is een kleine hoeveelheid gegevens die door de server naar de browser wordt verstuurd 
en op de harde schijf van de computer wordt opgeslagen. Op dit moment maakt MultiMobile gebruik 
van cookies in de verschillende invulformulieren in de website die openen in een nieuw venster. Let 
op dat u kunt kiezen hoe uw browser omgaat met cookies. U kunt de voorkeuren van uw browser 
aanpassen, zodat alle cookies worden geaccepteerd, u een melding krijgt als een cookie wordt 
ingesteld, of alle cookies worden geweigerd. U kunt www.multi-mobile.eu ook nog gebruiken als u 
geen cookies accepteert; door cookies uit te schakelen zullen enkele kenmerken en functies niet 
meer correct of helemaal niet meer werken. 
 

 Inhuren van derden 
We kunnen naar eigen inzicht eventueel derden inhuren om bepaalde diensten te leveren, zoals o.a. 
het leveren van e-mailabonnementen aan onze gebruikers. We stellen deze derden op de hoogte als 
er sprake is van vertrouwelijke persoonlijke informatie zodat zij met dezelfde zorgvuldigheid omgaan 
met uw gegevens zoals is aangegeven in de privacyverklaring. 
 

 Externe website 
Onze privacyverklaring is slechts van toepassing op www.multi-mobile.eu. Ook al bevat deze website 
koppelingen naar andere websites, heeft MultiMobile geen zeggenschap of invloed op het 
privacybeleid van deze andere websites. MultiMobile moedigt gebruikers van www.multi-mobile.eu  
aan erop te letten wanneer zij www.multi-mobile.eu  verlaten en de privacyverklaring van elke 
bezochte website te lezen. 
 

 Beveiliging 
Om zorg te dragen voor het correct functioneren van de website, maakt www.multi-mobile.eu 
gebruik van maatregelen zoals beveiligingscontroles, encryptietools en -software en andere redelijke 
beveiligingsmaatregelen en -procedures. Interne toegang tot persoonlijke en niet-openbare 
persoonlijke informatie van gebruikers wordt beperkt tot de beheerders van de website en individuen 
op basis van relevantie. 
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 Handhaving 

Mocht MultiMobile merken dat de beveiliging van www.multi-mobile.eu is aangetast of niet-openbare 
gebruikersinformatie bekend is gemaakt aan externe partij(en) als gevolg van externe activiteit, 
zoals externe beveiligingsaanval, dan zal MultiMobile maatregelen treffen die zij redelijkerwijze 
geschikt acht, zoals intern onderzoek en het rapporteren, op de hoogte brengen en coöpereren met 
de autoriteiten, ondanks andere voorwaarden van deze verklaring. Als MultiMobile merkt dat 
persoonlijke informatie van een gebruiker, opgegeven aan www.multi-mobile.eu, op een wijze naar 
buiten is gebracht die niet is toegestaan door deze privacyverklaring, zal MultiMobile redelijkerwijze 
pogingen doen de betreffende gebruiker op de hoogte te stellen, zo snel als redelijkerwijze mogelijk 
is en indien toegestaan door de wet, over welke informatie naar buiten is gebracht, voor zover 
www.multi-mobile.eu bekend is met deze informatie. MultiMobile behoudt het recht informatie over 
gebruikers in onze toegangslogs bekend te maken, voor zover wij dit redelijkerwijze noodzakelijk 
achten om onze systemen of zaken te beschermen. In het bijzonder behoudt MultiMobile het recht 
informatie bekend te maken als een gebruiker onze huidige of toekomstige Gebruiksvoorwaarden of 
andere openbaar gemaakte richtlijnen schendt, of deelneemt (of wij redelijkerwijze geloven dat de 
gebruiker dit doet) aan illegale activiteiten of deze initieert, ook zonder dagvaarding, arrestatiebevel 
of andere gerechtelijk bevel, en zulke informatie bekend te maken in reactie op gerechtelijk bevel of 
bevel van de overheid, civiele dagvaarding, verzoek tot inlichtingen en anderszins indien vereist door 
de wet. 
 

 Updates van de privacyverklaring 
Als de privacyverklaring wordt geüpdatet, publiceert MultiMobile zowel de gewijzigde versie als de 
datum van in werking treden op deze pagina. 
 

 Geen garanties 
Ook al drukt deze privacyverklaring MultiMobile’s normen uit voor het omgaan met privé-gegevens, 
is MultiMobile niet in de positie te garanderen dat deze normen altijd worden gehaald. Bepaalde 
factoren buiten onze invloed kunnen resulteren in het bekendmaken van gegevens. Als gevolg 
daarvan wijst MultiMobile elke garantie of verantwoording af met betrekking tot het omgaan of niet 
bekend maken van privé-gegevens. 
 


